
ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

1 การประเมินผลการปฏิบัติงาน

พนักงานและขาราชการ

ผลการประเมินการปฏิบัติงาน รอบตุลาคม 

และเมษายน

-ดําเนินการสงไฟลแบบสรุปการประเมินผล

การปฏิบัติงานของพนักงานสายสนบัสนุน

ใหแกหนวยงานตามกําหนด

-ติดตามแบบขอตกลงภาระงานพนักงานสาย

วิชาการ ปการศึกษาที่ 1/2563 (รอบเมษายน 

2564) หนวยงานดําเนินการเสร็จเรียบรอย

ครบทุกหนวยงาน

-ดําเนินการตรวจสอบเอกสารสรุปการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานที่หนวยงานสงกลับ

มายังสทบ. ทั้งพนักงานสายวิชาการและสาย

สนับสนุน จากทั้งหมด 44 หนวยงาน ตรวจ

เสร็จเรียบรอยจํานวน 28 หนวยงาน สงแกไข

จํานวน 5 หนวยงาน และยังไมสงกลับ จํานวน

 11 หนวยงาน

- เตรียมประเมินผลการปฏิบัติงานและเลื่อนเงินเดือน

พนักงานและขาราชการ รอบตุลาคม 2564

- ติดตามแบบขอตกลงภาระงานของพนักงานสาย

วิชาการและขาราชการ ปการศี กษาที่ 2/2562 (รอบ

ตุลาคม 2564)

- ดําเนินการแจงหนวยงานจัดทําสัดสวนการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานสายวิชาการ

และขาราชการปการศึกษา 2564

ปญหาที่พบ : พนักงานสายวิชาการและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ

เรื่องการประเมิน ยังไมเขาใจการใชระบบบันทึกขอตกลง

ภาระงานและหลักเกณฑการประเมินใหม จึงทําใหดําเนินการ

ไปไดอยางลาชา

2 เจรจาคาตอบแทนผูบริหาร

มหาวิทยาลัย (บม)

- ผูบริหารมหาวิทยาลัย (บม) ไดรับเงินเดือน

ตามโครงสรางเงินเดือนผูบริหารดวยความ

ยุติธรรมและเหมาะสมกับภาระงาน

- ผูบริหารมหาวิทยาลัย (บม) ที่หมดวาระ 

ไดรับการปรับโครงสรางเงินเดือนผูบริหารกลับ

เขาสูฐานเงินเดือนพนักงาน

- ดําเนินการเจรจาคาตอบแทนผูบริหาร

มหาวิทยาลัย (บม) เขาสูโครงสรางเงินเดือน

ผูบริหาร ทั้งหมด 9 คน เจรจาใหม 5 คน, 

เจรจาครั้งที่ 2 เนื่องจาก ดํารงตําแหนงวิชาการ

 จํานวน 3 คน, เจรจาครั้งที่ 2 เนื่องจาก 

รายงานตัวกลับจากตางประเทศ จํานวน 1 คน

- ดําเนินการปรับโครงสรางเงินเดือนผูบริหาร

กลับเขาสูฐานเงินเดือนพนักงาน จํานวน 5 คน

- อัพเดตฐานขอมูลผูบริหารมหาวิทยาลัย (บม)

- ดําเนินการเจรจาคาตอบแทนผูบริหารมหาวิทยาลัย 

(บม) เขาสูโครงสรางเงินเดือนผูบริหาร เมื่อมีการ

แตงตั้งดํารงตําแหนงใหม

- ดําเนินการปรับโครงสรางเงินเดือนผูบริหารกลับเขาสู

ฐานเงินเดือนพนักงาน เมื่อสิ้นสุดวาระดํารงตําแหนง

- การเจรจาตองมีการใหเหตุผลถามีการเจรจาคาตอบแทนไม

เปนไปตามสูตร บางหนวยงานหรือเจาตัวไมไดสงเอกสาร

ชี้แจงมาให ทําใหตองรอเอกสารชี้แจง

- คณะกรรมการไมเห็นชอบกับจํานวนเงินที่เจาตัวเสนอ ทําให

ตองใชเวลาในการเจรจาเพิ่มเติม

- เอกสารรายงานตัวกลับลาชาจากตางประเทศลาชา

- คําสั่งในการแตงตั้งผูบริหารมาถึงสทบ.ลาชา

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

งานกํากับดูแล - กลุมงานคาตอบแทน
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3 คาตอบแทน PBBS ดําเนินการจัดทําเอกสารและตรวจสอบขอมูล

ประกอบการขออนุมัติการบริหารและการจาย

คาตอบแทนการบริหารงานแบบ Program 

Plan Budgeting System (PPBS) ใหเปนไป

ตามหลักเกณฑที่เกี่ยวของ

- ดําเนินการสงไฟลรายละเอียดการจายเงิน 

PBBS รายบุคคลตอเดือนและไฟลรายละเอียด

การจายเงิน PBBS รายบุคคลตอปงบประมาณ 

ใหแกคณบดีหรือหัวหนาภาควิชา เพื่อให

หนวยงานพิจารณาการจายคาตอบแทน PBBS

- ดําเนินการเบิกจาย PBBS แลว 12 ครั้ง 10 

หนวยงาน

- ดําเนินการสงไฟลรายละเอียดการจายเงิน PBBS 

รายบุคคลตอเดือนและไฟลรายละเอียดการจายเงิน 

PBBS รายบุคคลตอปงบประมาณ ใหแกคณบดีหรือ

หัวหนาภาควิชา ใหแกหนวยงานที่ประสงคจะขอ

เบิกจาย PBBS ภายในปงบประมาณ 2564

- ดําเนินการเบิกจาย PBBS (งานตอเนื่อง)

- กรอบ สนย. ยังไมผานการอนุมัติ ทําใหตองรอเอกสารใน

สวนนี้

- ขาดเอกสารชี้แจงกรณีคาตอบแทนPBBS เกินโครงสราง แต

ไมเกินรอยละ 20

- เอกสารจากหนวยงานมีขอผิดพลาด

- สทบ.จัดทําไฟลสงหนวยงานผิดพลาด ในกรณีคนบรรจุใหม 

คนลาออก

- การบันทึกขอมูลในระบบ HPB

1 เครื่องราชอิสริยาภรณฯ ชางเผือก

และมงกุฎไทย

บุคลากรไดรับพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณตามสิทธิ

ดําเนินการขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณทันตามกําหนด

 - เดือนกันยายน เตรียมดําเนินการขอพระราชทาน

เครื่องราชฯ ประจําป 2564

- จัดทําฐานขอมูลการรับ-สงคืนเครื่องราชอิสริยาภรณ

 - ปญหาเรื่องที่จัดเก็บและการเก็บรักษาเครื่องราชฯ  

 - เพิ่มฐานขอมูลความดําเนินการทางวินัยของบุคลากร

 - เพิ่มฐานขอม

2 เครื่องราชอิสริยาภรณฯ ดิเรก

คุณาภรณ

ผูกระทําความดีความชอบที่ประสงคขอรับ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณฯ ไดรับ

พระราชทานฯ ตามหลักเกณฑ

ดําเนินการขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณทันตามกําหนด

- จัดทําฐานขอมูลการรับ-สงคืนเครื่องราชอิสริยาภรณ หากมีระบบฐานขอมูลผูมีอุปการคุณกับมหาวิทยาลัยฯ ที่มี

ประสิทธิภาพจะชวยในการตรวจสอบบุคคลและนิติบุคคลได

3 กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ  - จัดประชุมคณะกรรมการ กสช.ฯและจัด

ประชุมใหญไดตามแผนที่กําหนด 

  - ติดตอประสานงานเรื่องกองทุนสํารองเลี้ยง

ชีพ ตลอดทั้งป และ สมาชิกรับทราบเรื่องการ

เติบโตของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ

 1. ดําเนินการเรื่องการสมัครสมาชิก กสช./ 

ลาออกจากการเปนสมาชิก (ตลอดทั้งป)

 2. ดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการ

กองทุนฯ

 - เดือนกรกฎาคม 2564 เตรียมการจัดประชุมใหญ

สามัญประจําป 

 - ดําเนินการจัดอบรมใหความรูแกสมาชิกในเดือน

สิงหาคม ตุลาคม และธันวาคม 2564

 - ปรับปรุงเว็บไซตกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ  

1. เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของไวรัส Covid-19 

สงผลใหไมสามารถจัดประชุมใหญไดตามแผนที่กําหนด

2. ควรเพิ่มการสื่อสารใหบุคลากรไดรับทราบขอมูลที่

เกี่ยวของมากขึ้นกวาเดิม

4 ประกันอุบัติเหตุกลุม บุคลากรไดรับการประกันอุบัติเหตุ 1. จัดทําประกันอุบัติเหตุสําหรับบุคลากรได

ตามแผนที่กําหนด โดยเริ่มกรมธรรมตั้งแตวันที่

 30 ม.ีค. 2563 - 30 ม.ีค. 2564

2. ประกันอุบัติเหตุสําหรับบุคลากร (ตลอดป)

งานตอเนื่อง ควรเพิ่ มการประชาสัมพันธใหบุคลากรพกบัตรประกัน

อุบัติเหตุติดตัวไวตลอดเวลา

5 คาชดเชย ดําเนินการจายคาชดเชยใหกับบุคลากรที่

เกษียณอายุและเลิกจาง

ปงบประมาณ 2563 ดําเนินการเรื่องคาชดเชย

สําหรับผูเกษียณอายุจํานวน 16 คน เลิกจาง/ 

หมดสัญญาจางจํานวน 20 คน

เดื อนกันยายน เตรียมดําเนินการเรื่องคาชดเชยสําหรับ

พนักงานที่เกษียณอายุประจําป 2564 จํานวน 16 คน

1. ควรมีการจัดทําประมาณการคาใชจายที่เกิดขึ้น

เปรียบเทียบระยะยาวและมีการเตรียมการจัดสรรเงินให

เพียงพอในอนาคต  

2. ควรพิจารณาการจายคาชดเชยใหผูที่เสียชีวิตขณะ

ปฏิบัติงานให มจธ. ดวย (ตามสัดสวน)

6 บําเหน็จบํานาญ ดําเนินการ/ ประสานการขอรับบําเหน็จ

บํานาญและเงินอื่นใดใหกับขาราชการ 

ขาราชการบํานาญและลูกจางประจําที่ออก

จากราชการ/ เกษียณอาย/ุ เสียชีวิต

ปงบประมาณ 2563 ดําเนินการเรื่องบําเหน็จ

บํานาญสําหรับขาราชการ ขาราชการบํานาญ

และลูกจางประจําจํานวน 10 คน

งานตอเนื่อง การดําเนินการสําหรับขาราชการและลูกจางประจําที่ออกจาก

ราชการเนื่องจากเกษียณอายุ ควรดําเนินการใหทันกอนวันที่

มีผลเกษียณอายุ เพื่อใชสิทธิสวัสดิการตางๆ ไดอยางตอเนื่อง

งานกํากับดูแล - กลุมงานสิทธิประโยชน
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7 สวัสดิการงานศพ ดําเนินการเรื่องสวัสดิการงานศพใหบุคลากร

ไดถูกตองและทันตามกําหนด

1. ปงบประมาณ 2564 (ณ 31 มีนาคม 2564) 

 จัดสวัสดิการงานศพสําหรับบุคลากร ผูมีอุป

การคุณและบุคลากรในครอบครัว จํานวน 44 

คน

2. ดําเนินการเบิกจายคาพวงหรีด

งานตอเนื่อง ควรจั ดทําฐานขอมูลการเบิกจายคาพวงหรีด เพื่อกําหนด

ระยะเวลาการเบิกจาย และประกาศเปนขอตกลงการ

ใหบริการ (SLA) ตอไป

8 โครงการจายตรงคารักษาพยาบาล ดําเนินการเพิ่มสิทธิ์จายตรงคารักษาพยาบาล

ใหกับขาราชการ ขาราชการบํานาญและ

ลูกจางประจํา

ดําเนินการไดตามที่กําหนด งานตอเนื่อง สทบ. ตองติดตามขอมูลและดําเนินงานใหทันตามรอบเวลาที่

กําหนด

9 หนังสือรับรองเคหะสงเคราะห ดําเนินการออกหนังสือรับรองเคหะ สงเคราะห

ใหบุคลากรภายใน 1 วันทําการ

ปงบประมาณ 2564 (ณ 31 มีนาคม 2564) 

จัดทําหนังสือรับรองเคหะสงเคราะหจํานวน 28

 คน

มหาวิทยาลัยฯ อยูระหวางดําเนินการจัดทําหนังสือ

รับรองออนไลน

-

10 สิทธิ์บุตรเขาศึกษาตอใน มจธ. บุตรของบุคลากรเขารับการศึกษาใน มจธ. ได

ตามหลักเกณพที่กําหนด

ปงบประมาณ 2564 มีผูยื่นสิทธิ์เขาศึกษาตอใน

 มจธ. จํานวน 8 คน

- สทบ.ควรมีฐานขอมูลและคาดการณจํานวนผูยื่นสิทธิ์ในระยะ

ยาวได

11 คัดเลือกขาราชการ/ 

ลูกจางประจําดีเดน

ดําเนินการคัดเลือกขาราชการ/ ลูกจางประจํา

ดีเดนไดตามที่กําหนด

ดําเนินการไดตามที่กําหนด เดือนพฤศจิกายน เตรียมการดําเนินการคัดเลือก

ขาราชการ/ ลูกจางประจําดีเดนประจําป 2564

การตรวจสอบบุคคล  สทบ.จะตองมีขอมูลเบื้องลึกของ

บุคลากรเกี่ยวกับพฤติกรรม

12 งานเกษียณอายุ /งานปใหม ปฎิบัติตามมติของคณะกรรมการสวัสดิการ ดําเนินการจัดงานไดตามแผนที่กําหนด เริ่มเตรียมการจัดงานเกษียณอายุประจําป 2564 ตั้งแต

เดือนมีนาคม 2564

เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของไวรัส Covid-19 

สงผลตอรูปแบบการจัดงาน/ การดําเนินงานตางๆ ที่เกี่ยวของ

13 โครงการสวัสดิการเลือกได พนั กงานที่บรรจุตั้งแตวันที่ 7 มีนาคม 2546 

เปนตนไป สามารถเลือกสวัสดิการการเบิกคา

รักษาพยาบาลที่เหมาะสมกับตนเองและ

ครอบครัวได

ดําเนินการจัดทําประกาศ มจธ. วาดวย 

โครงการสวัสดิการเลือกได พ.ศ.2563 กําหนด

เริ่มโครงการตั้งแตวันที่ 1 ก.ค. 2563 - 30 ม.ิย.

 2565

งานตอเนื่อง ควรประชาสัมพันธใหผูมีสิทธิ์รับทราบขอมูลอยางตอเนื่อง

14 งานเชิดชูเกียรติบุคลากรประจําป

 2562

รับมอบงานเชิดชูเกียรติบุคลากรจากสํานัก

งานวิจัย นวัตกรรมและพันธมิตร

อยูระหวางดําเนินการ - เริ่มเตรียมการจัดงานเชิดชูเกียรติบุคลากรประจําป 

2563 ตั้งแตเดือนมกราคม 2563

- ดําเนินการคัดเลือกรายชื่อผูไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ 

ภายในเดือน กรกฎาคม 2563

- จัดงานวันที่ 20 มกราคม 2564

- เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของไวรัส Covid -19 

สงผลตอรูปแบบการจัดงาน/ การดําเนินงานตางๆ ที่เกี่ยวของ

15 ประกั นสุขภาพคุมครองการติด

เชื้อไวรัส Covid-19

บุคลากรได รับการคุมครองกรณีติดเชื้อไวรัส 

Covid-19

1. ดําเนินการประกันสุขภาพคุมครองการติด

เชื้อไวรัส Covid-19 สําหรับบุคลากรจํานวน 

2,788 คน

2. ดําเนินการประสานการประกัน Covid-19 

สําหรับบุคคลในครอบครัวของบุคลากร

จํานวน 365 คน

- -
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

1

1.1 การสรรหาและคัดเลือก

พนักงาน

หนวยงานไดบุคลากรที่มีสมรรถนะที่ตองการ

ในเวลาอันรวดเร็วและมีตนทุนในการสรรหา

คัดเลือกนอย

เปดสอบแขงขันรอบยอยและเปดสอบคัดเลือก

ตลอดป 

อุปสรรค - เนื่องจากสถานการณโควิด 19 จึง

ทําใหไมสามารถเปดสอบแขงขันรอบใหญ

ตามปกติได จึงตองปรับเปลี่ยนกระบวนการ

ดําเนินการงานใหสอดคลองกับสถานการณ 

โดยเปดสอบแขงขันรอบยอยโดยพิจารณาจาก

ความจําเปนเรงดวนของตําแหนงงานนั้นๆ

ดําเนินการปรับปรุงระบบการสรรหาและคัดเลือก

พนักงานเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด

งานในการสรรหาที่จะตองติดตามใหทัน เพื่อมิใหเกิดการคั่ง

คางไดแก การประเมินผลการปฏิบัติงาน 90 วัน  การติดตาม

ผลสอบภาษาอังกฤษของสายวิชาการ งานตรวจสอบประวัติ

อาชญากรรมและงานตรวจประวัติการศึกษา และงานเก็บเขา

แฟมเขาไฟลตางๆ

1.2 การจัดทําและตอสัญญาจาง

พนักงาน

พนักงานไดรับการตอสัญญาจางไปตามที่

มหาวิทยาลัยกําหนด

การดําเนินงานปจจุบัน

1. สทบ. แจงติดตามใหหนวยงานจัดสงแบบ

ประเมินกอนครบสัญญาจางลวงหนา 6 เดือน

2. เสนอแบบรายงานผลการประเมินตอ

อธิการบดี เพื่อพิจารณาอนุมัติการตอสัญญาจาง

3. เสนอสัญญาจางตอรองอธิการบดีฝายบุคคล 

เพื่อลงนามในสัญญาจาง

- ทบทวนระเบียบฯ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหสอดคลองกับ

ขอบังคับ มจธ. วาดวย การกําหนดตําแหนงทาง

วิชาการของพนักงานกลุมวิชาการ อาจารยพิเศษ และ

พนักงานสมทบในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ

จอมเกลาธนบุรี พ.ศ.2561

- ทบทวนสัญญาจางและเอกสารแนบทายสัญญาจาง 

- ปรับปรุงแนวทางการตอสัญญาพนักงานมหาวิทยาลัย

 เพื่อใหเกิดความชัดเจนในเกณฑการพิจารณษ

อุปสรรค

- ยังพบการคงคางการตอสัญญาจางจากหนวยงาน จึงทําให

พนักงานบางรายไมสามารถดําเนินการตอสัญญาจางไดทัน

ตามเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

- ยังพบหลักการพิจารณาขอพิจารณาตอสัญญาของหนวยงาน

 ยังไมเปนไปตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด จึงทํามหเกิด

การสงเอกสารกลับ เพื่อใหหนวยงานทบทวนผลการพิจารณา

การตอสัญญา

1.3 การคิดประสบการณการ

ทํางาน

สรางความสามารถในการแขงขันกับองคกร

ภายนอก จูงใจบุคลากรใหม

คิดประสบการณการทํางานใหกับพนักงานและ

ลูกจางทุกกลุมและทุกตําแหนง

- ทบทวนเกณฑการคิดประสบการณการทํางาน ปจจุบันหนวยงานตองการปรับประสบการณใหกับบุคลากรที่

เคยปฏิบัติงานกับหนวยงานมากอน ซึ่งควรจะทําเกณฑการ

ปรับประสบการณใหชัดเจน เพื่อมิใหลักหลั่นกัน

1.4 การประเมินงาน 90 วัน และ

การประเมินทดลองงาน

- บุคลากรรับทราบผลการประเมินในชวง

ระยะเวลา 90 วัน นับจากวันบรรจุ

- หนวยงานแจงผลการประเมินทดลอง

ปฏิบัติงานชวง 90 วันมายัง สทบ. เพื่อ

ดําเนินการตอไป

กําหนดใหหนวยงานแจงผลการประเมินมายัง 

สทบ. ไมนอยกวา 10 วัน กอนครบกําหนด

ระยะเวลาทดลองปฏิบัติงาน 90 วัน

- ทบทวนระเบียบฯ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหสอดคลองกับ

ขอบังคับ มจธ. วาดวย การกําหนดตําแหนงทาง

วิชาการของพนักงานกลุมวิชาการ อาจารยพิเศษ และ

พนักงานสมทบในสังกัด มจธ. พ.ศ.2561

อุปสรรค

1. หนวยงานสงเอกสารลาชา 2. หนวยงานไมไดมอบหมาย

ผูรับผิดชอบโดยตรงใหมีการแจงเตือนในการดําเนินการ 3. 

สทบ.อาจจะตองมีระบบในการติดตามฯ

การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน

งานกํากับดูแล - กลุมงานบริหารงานบุคคล
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

2

2.1 พนักงานสายวิชาการ บุคลากรสายวิชาการไดรับการเลื่อนระดับ

ตําแหนง และมีความกาวหนาทางดานวิชาชีพ

1.ดําเนินการแจงเกี่ยวกับคุณสมบัติของ

บุคลากรไปยังหนวยงานรอบเมษายน 2564 

ครบทุกหนวยงานเมื่อเดือนมกราคม 2564

2. ประชาสัมพันธการเสนอขอเลื่อนระดับ

ตําแหนงรอบเมษายน 2564

3. อยูระหวางพิจารณากลั่นกรองผลงานของผู

เสนอขอเลื่อนระดับรอบตุลาคม 2563 จํานวน 

19 ราย

1. ตรวจสอบคุณสมบัติ เอกสาร และผลงานของผู

เสนอขอเลื่อนระดับรอบเมษายน 2564 กอนนําเสนอ

คณะกรรมการกลั่นกรองการเลื่อนระดับฯ ระดับ

มหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณากลั่นกรองผลงานผูเสนอขอ

เลื่อนระดับใหแลวเสร็จภายในเดือนกันยายน 2564

2. สรางความรู ความเขาใจใหบุคลากร พนักงาน 

ผูบังคับบัญชา ในการสงเสริมความกาวหนาของ

บุคลากรใหเลื่อนระดับตามแนวทางที่มหาวิทยาลัย

กําหนด

3. การแจงเตือนเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูที่เสนอขอ

เลื่อนระดับไดในรอบตุลาคม 2564 รับทราบในเบื้องตน

เพื่อใหเตรียมความพรอมในการเลื่อนระดับไดตาม

เกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด

4.สรางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑประเมิน 

แนวทางการพิจารณาใหความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

เหมาะสมของผลงานในระดับที่ขอเลื่อน การเตรียมตัว

พัฒนาสําหรับการเลื่อนระดับถัดไป ใหกับ

ผูบังคับบัญชา คณะกรรมการกลั่นกรองหนวยงาน

1. ทักษะในการนําเสนอการเขียนแบบรายงานผลการ

ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑและแนวทางการเลื่อนระดับ

พนักงานฯ ยังไมสะทอนใหเห็นถึงบทบาทหนาที่ที่ตนเองทํา  

ผลกระทบ/การนําไปใชประโยชน จากผลงานที่เกิดขึ้นที่ตอง

ใหขอมูลอยางชัดเจนเปนรูปธรรม

2. การใหความเห็นของคณะกรรมการประเมินการเลื่อนระดับ

และคณะกรรมการกลั่นกรองการเลื่อนระดับที่เปนการให

ความเห็นทั่วๆ ไปยัง ยังไมแสดงใหเห็นถึงการพิจารณาตาม

หลักเกณฑและแนวทางการเลื่อนระดับ

การเลื่อนระดับตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

2.1 พนักงานสายวิชาชีพอื่นๆ บุคลากรสายวิชาชีพไดรับการเลื่อนระดับ

ตําแหนง และมีความกาวหนาทางดานวิชาชีพ

1.ดําเนินการแจงเกี่ยวกับคุณสมบัติของ

บุคลากรไปยังหนวยงานรอบเมษายน 2564 

ครบทุกหนวยงานเมื่อเดือนมกราคม 2564

2.ประชาสัมพันธการเสนอขอเลื่อนระดับ

ตําแหนงรอบเมษายน 2564

3.อยูระหวางพิจารณากลั่นกรองผลงานผูเสนอ

ขอเลื่อนระดับรอบตุลาคม 2563 จํานวน 20 

ราย

1. ตรวจสอบคุณสมบัติ เอกสาร และผลงานของผู

เสนอขอเลื่อนระดับรอบเมษายน 2564  กอนนําเสนอ

คณะกรรมการกลั่นกรองการเลื่อนระดับฯ ระดับ

มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณากลั่นกรองผลงานผูเสนอขอ

เลื่อนระดับใหแลวเสร็จภายในเดือนกันยายน 2564

2. สรางความรู ความเขาใจใหบุคลากร พนักงาน 

ผูบังคับบัญชา ในการสงเสริมความกาวหนาของ

บุคลากรใหเลื่อนระดับตามแนวทางที่มหาวิทยาลัย

กําหนด

3. การแจงเตือนเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูที่เสนอขอ

เลื่อนระดับไดในรอบตุลาคม 2564 รับทราบในเบื้องตน

เพื่อใหเตรียมความพรอมในการเลื่อนระดับไดตาม

เกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด

4.สรางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑประเมิน 

แนวทางการพิจารณาใหความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

เหมาะสมของผลงานในระดับที่ขอเลื่อน การเตรียมตัว

พัฒนาสําหรับการเลื่อนระดับถัดไป ใหกับ

ผูบังคับบัญชา คณะกรรมการกลั่นกรองหนวยงาน 

5. สรางกลไกการติดตามการนําความคิดเห็นที่ไดรับ

จากคณะกรรมการกลั่นกรองฯไปใชสําหรับการพัฒนา

เพื่อเตรียมตัวในระดับถัดไป

1. ทักษะการเขียนนําเสนอผลงานสําคัญที่ใชขอรับการ

ประเมินเพื่อเลื่อนระดับในแบบรายงานการประเมินตนเอง 

(Self Evaluation Report) ยังไมสามารถสะทอนใหเห็นคา

งานในระดับที่ขอเลื่อน 

2.การใหความเห็นของผูบังคับบัญชาเพื่อใชประกอบการเลื่อน

ระดับเปนความเห็นทั่วไป ยกคําสําคัญจากเกณฑมาใช ยัง

ไมใชความเห็นที่ชวยสนับสนุนหรือบงชี้ถึงการปฏิบัติงานที่

อธิบายถึงคางานของผูเสนอขอเลื่อนระดับ 

3.การพิจารณาใหความเห็นจากคณะกรรมการกลั่นกรอง

หนวยงานที่ไดรับมอบอํานาจการพิจารณาการเลื่อนระดับใน

สวนของการเตรียมตัวเพื่อพัฒนาเพื่อเลื่อนระดับที่สูงกวา

ระดับที่ขอเลื่อน ยังไมเจาะจงและชัดเจนเพียงพอทําใหเห็นถึง

การกําหนดแผนพัฒนาได 

4.การติดตามการพัฒนา การมอบหมายงาน หลังสิ้นสุดการ

พิจารณาการเลื่อนระดับ ปจจุบันยังไมไดมีการดําเนินการ

จริงจัง

3 การกําหนดตําแหนงทางวิชาการ บุคลากรสายวิชาการไดรับการแตงตั้งใหดํารง

ตําแหนงทางวิชาการ และมีความกาวหนา

ทางดานวิชาชีพ

กําหนดการประชุมปละ 4 ครั้ง (3 เดือนตอครั้ง)

- อยูระหวางพิจารณาผลงานวิชาการ และ

เสนอรายชื่อผูทรงคุณวุฒิ

- อยูระหวางพิจารณาสรุปผลการประเมินผล

งานวิชาการ

อยูระหวางดําเนินการเสนอขอบังคับ มจธ. (ฉบับที่ 5) 

พ.ศ. 2565

เกณฑการพิจารณากําหนดตําแหนงฯ มีการปรับเปลี่ยน/

ยกเลิกเกณฑ สงผลใหพนักงานมีการวางแผนการเสนอ

เอกสารพิจารณาคลาดเคลื่อน ทําใหมีความลาชา
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

4 การประเมินเขาสูตําแหนงบริหาร

และการตอวาระตําแหนงบริหาร

มหาวิทยาลัยมีผูบริหารที่มีคุณสมบัติเหมาะสม

และมีศักยภาพ

1. ประเมินบุคลากรเขาสูตําแหนงบริหาร 

จํานวน 4 ราย 

2. ประเมินตอวาระบุคลากรที่ดํารงตําแหนง

บริหาร 3 ราย

ตรวจสอบตําแหนงบริหารที่ยังไมมีคนครอง และ

บุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะไดรับการประเมิน

เขาสูตําแหนงบริหาร

- มหาวิทยาลัยยังพัฒนาบุคลากรระดับหัวหนางานไดไมทันใน

หลายตําแหนง 

- บุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมบางคนไมตองการ

รับผิดชอบงานมากขึ้น โดยเฉพาะการบริหารจัดการเรื่องคน)

5 การทํางานขามหนวยงาน บุคลากรไดรับการสนับสนุนใหทํางานขาม

หนวยงานเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนา

หนวยงานตามประกาศของมหาวิทยาลัยฯ

การดําเนินการปจจุบัน

มีผูทํางานขามหนวยงานทั้งภายใน (75 ราย) 

และภายนอก (4 ราย) 

- สทบ.มีหนังสือเวียนแจงทบทวนขั้นตอนและ

แนวทางการจัดทําขอตกลงการทํางานขาม

หนวยงาน (บันทึกขอความ สทบ.ที่ ศธ 5801.8

 ลว. 5 ต.ค. 2561)

ติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากรที่

ทํางานขามหนวยงาน

อุปสรรค

1) การที่หนวยงานไมมีการตรวจสอบหรือแจงชื่อกรณีที่มีการ

ปฏิบัติงานขามหนวยงานของบุคลากรในสังกัด สงผลตอการ

ตัดจายคาตอบแทนการทํางานขามหนวยงานใหทันกับรอบ

ปงบประมาณ

2) กลไกการประเมินผลการปฏิบัติงานยังไมเอื้อใหบุคลากร

ทํางานขามหนวยงาน หรือเขามาชวยงานสวนกลาง มจธ.

6 การเปลี่ยนตําแหนง บุคลากรไดรับการเปลี่ยนตําแหนงตาม

มาตรฐานกําหนดตําแหนงของมหาวิทยาลัย 

เพื่อสนับสนุนใหเกิดความกาวหนาในสายอาชีพ

ในชวงเวลาดังกลาวมีผูเสนอเรื่องมา 1 ราย เมื่อ

 สทบ.ตรวจสอบเงื่อนไข พบวาหนวยงานยัง

ไมไดดําเนินการขอกําหนดกรอบตําแหนง จึงสง

เรื่องคืนไปหนวยงาน

- -

7 การตัดโอน การโอนยาย หรือการ

 Rotation

บุคลากรไดรับการตัดโอนไปยังหนวยงานที่

เหมาะสม

มีการดําเนินงานเรื่องการตัดโอน โอนยาย 

อัตราของพนักงาน ตามความเหมาะสมของ

ตําแหนงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ

หารือแนวทางกําหนดเปนนโยบายการปฏิบัติงานให

ชัดเจน และกําหนดใหเปนสวนหนึ่งที่ชัดเจนของระบบ

 Career Path

 - ตองสื่อสารเพื่อสรางความเขาใจใหเห็นประโยชนของการ 

Rotation 

 - ดําเนินการสรางระบบการ Rotation ใหชัดเจน

8 การลาออก บุคลากรไดรับการอนุมัติใหลาออกจาก

มหาวิทยาลัย

พนักงานลาออกเฉลี่ยปละ 30 - 35 คน  

ลูกจางลาออกเฉลี่ยปละ 80-90 คน

พิจารณาการทํา Exit Interview  เพื่อทราบสาเหตุ

การลาออกที่เทจริง

อุปสรรค

1. ไมสามารถดําเนินการอนุมัติการลาออกของบุคลากรไดทัน

ตามกําหนด 

2. ไมมีระบบที่ใชสําหรับการตรวจสอบการเปนนักเรียนทุน  

สทบ.ควรมีสถิตการลาออกและอัพเดทใหทันสมัยเสนอรอง

บุคคลฯ ไปพรอมกับการเสนอขอมูลลาออกแตละครั้ง

3. การตรวจสอบภาระผูกพันกับมหาวิทยาลัยมีความลาชา
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

9 การจัดทําคําสั่งแตงตั้งบุคคลดํารง

ตําแหนงบริหาร/

รักษาการในตําแหนงบริหาร/

รักษาการแทนตําแหนงบริหาร

บริหาร

 - บุคลากรไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัย

ใหดํารงตําแหนงบริหาร

- หนวยงานมีผูปฏิบัติหนาที่ชั่วคราวใน

ตําแหนงบริหารที่ยังไมมีผูมาดํารงตําแหนง

- หนวยงานมีผูปฏิบัติหนาที่แทนผูบริหารที่มี

ภารกิจตองไปปฏิบัติงานภายนอกมหาวิทยาลัย

 - จัดทําคําสั่งแตงตั้งบุคคลดํารงตําแหนง

บริหาร จํานวน 13 ฉบับ

- จัดทําคําสั่งแตงตั้งบุคคลรักษาการใน

ตําแหนงบริหาร จํานวน 35 ฉบับ

- จัดทําคําสั่งแตงตั้งบุคคลรักษาการแทน

ผูบริหารที่ไปปฏิบัติหนาที่ภายนอก ม. จํานวน 

13 ฉบับ

 - ประสานงานเจาหนาที่บุคคลของหนวยงานอยาง

ตอเนื่อง

- แจงเตือนหนวยงานดําเนินการเสนอเอกสารตอวาระ

กอนหมดวาระ

 - กรณีการออกคําสั่งแตงตั้งใหดํารงตําแหนงหรือรักษาการ

หัวหนาภาควิชาและหัวหนาสวนที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะ

เทียบเทาภาควิชา ตองผานความเห็นชอบจากสภาวิชาการซึ่ง

จัดประชุมเดือนละครั้ง ทางหนวยงานตองสงเอกสารใหทัน

เขาที่ประชุมจึงจะดําเนินการไดทันเวลา

- หนวยงานเสนอเรื่องจัดทําคําสั่งแตงตั้งบุคคลรักษาการแทน

มายัง สทบ. กระชั้นชิด

3

1 การเลื่อนเงินเดือน ขาราชการไดรับการเลื่อนเงินเดือนไปตามที่

มหาวิทยาลัยกําหนด

การดําเนินการปจจุบัน

- ในการเลื่อนเงินเดือนขาราชการ ครั้งที่ 1 

วันที่ 1 เม.ย. 63 มีขาราชการรวม 106 ราย 

ขาราชการกลุมวิชาการ 68 ราย, ขาราชการ

กลุมวิชาชีพฯ 38 ราย มีขาราชการไดรับ

เงินเดือน 105 ราย, ขาราชการไดรับ

คาตอบแทนพิเศษ 1 ราย

งานตอเนื่องดําเนินงานปละ 2 ครั้ง

2 การลาออก ขาราชการไดรับการอนุมัติใหลาออกจาก

ราชการ

ป 2563 ยังไมมีขาราชการลาออก ปจจุบันมี

ขาราชการ จํานวน 106 ราย ณ 1 ม.ีค. 63

4

1 การบริหารระบบทะเบียนประวัติ - จัดเก็บแฟมประวัติของลูกจางประจําใหเปน

ปจจุบัน

จัดเก็บแฟมประวัติของลูกจางประจํา ณ วันที่ 

31 ม.ีค. 2564 มีจํานวน 33 แฟม

งานตอเนื่อง สทบ.จะตองบริหารจัดการเวลา ปดงานการอนุมัติจางในแต

ละราย และเก็บแฟมประวัติใหเปนระเบียบ หรืออาจจะตอง

เปลี่ยนเปนการเก็บขอมูลลงในระบบอิเล็กทรอนิกสแทนระบบ

เอกสาร

2 การเลื่อนเงินเดือน ลูกจางประจําไดรับการเลื่อนเงินเดือนไป

ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด

ในการเลื่อนขั้นคาจางลูกจางประจําครั้งที่ 1 

วันที่ 1 เม.ย. 63 มีหนวยงานที่สงเอกสารมา

ทั้งสิ้น 13 หนวยงาน มีลูกจางประจํารวม 36 

ราย ซึ่งมีโควตาสําหรับการเลื่อนขั้น 1 ขั้น

เทากับรอยละ 15 ของลูกจางประจํา ณ วันที่ 1

 ม.ีค. 63 ซึ่งการเลื่อนขั้นคาจางของ

ลูกจางประจําครั้งนี้มีโควตาสําหรับเลื่อนขั้น 1 

ขั้นทั้งป จํานวน 5.4 ราย โดยใชไปทั้งสิ้น 5 ราย

งานตอเนื่อง หนวยงานมีการเลื่อนเงินเดือนลูกจางที่หลากหลายแตกตาง

กันแตละหนวยงาน อาจเกิดการลักหลั่นกัน เมื่อลูกจางตาง

หนวยงานมีพูดจาและเปรียบเทียบกัน จะเกิดความรูสึกไมพึง

พอใจในอัตราที่ตนเองไดรับ ในเรื่องนี้ สทบ. จะตองมีการ

เปรียบเทียบอัตราเงินเดือนใหใกลเคียงกัน หรือตองมีคําตอบ

ชัดเจนในเรื่องเงินเดือนที่ขึ้นที่แตกตางกัน

การบริหารงานลูกจางประจํา

การบริหารงานขาราชการ

8



ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

3 โครงการจายตรงเงินเดือนใหแก

ขาราชการ

ขอมูลในโครงการจายตรงเงินเดือนเปนปจจุบัน การดําเนินการปจจุบัน คือ ทําทั้งในระบบ HPB

 และ โครงการจายตรงเงินเดือน


- การบริหารระบบทะเบียนประวัติของ

ขาราชการและลูกจางประจํา


- การเลื่อนเงินเดือนใหแกขาราชการและ

ลูกจางประจํา


- การปรับระดับ/เปลี่ยนตําแหนงใหแก

ลูกจางประจํา


- การแตงตั้งใหขาราชการดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ


- การเบิกจายเงินประจําตําแหนงทางวิชาการ


- การบริหารกรอบอัตราของขาราชการและ

ลูกจางประจํา


- การลาออกของขาราชการ/ ลูกจางประจํา


- การเกษียณของขาราชการ/ ลูกจางประจํา

งานตอเนื่อง ติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานใหทัน รับรูขาวสารที่จะ

ใหมๆ ใหทัน

4 การปรับระดับ/เปลี่ยนตําแหนง

ใหแกลูกจางประจํา

ลูกจางประจําไดรับการปรับระดับ/เปลี่ยน

ตําแหนงโดยเปนไปตามเกณฑที่กําหนด

ในป 2564 ยังไมมีการปรับระดับตําแหนง/

เปลี่ยนตําแหนงใหแกลูกจางประจํา

การสื่อสารทําความเขาใจใหหนวยงานทราบถึง

กระบวนการผานทุกชองทางตาง ๆ ของ มจธ. อยาง

ชัดเจนเขาใจงาย

5 การลาออก ขาราชการไดรับการอนุมัติใหลาออกจาก

ราชการ

ลูกจางประจํายังไมมีการลาออก ปจจุบันมี

ลูกจางประจําจํานวน 


36 ราย ณ 1 ม.ีค. 63

ควรมีโครงการดูแลหลังเกษียณใหกับลูกจางประจําใหอยูได

หลังเกษียณดวย

5

1 บริหารแฟมประวัติของพนักงาน

แบบไมประจํา

- จัดเก็บแฟมประวัติของพนักงานแบบไม

ประจําใหเปนปจจุบัน

- จัดเก็บแฟมประวัติของพนักงานแบบไม

ประจํา ณ วันที่ 31 ม.ีค. 64 มีจํานวน 83 แฟม

งานตอเนื่อง เปลี่ยนเปนการจัดการขอมูลลงระบบอิเล็กทรอนิกสแทนงาน

เอกสาร

การบริหารงานพนักงานแบบไมประจํา

9



ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

2 การกลั่นกรองการจางผูมีความรู

ความสามารถฯ

ประจําสํานักงานอธิการบดี

 ฝายผูชวยเลขานุการที่ประชุมคณะกรรมการ

กลั่นกรองการจางผูมีความรูความสามารถฯ 

ประจําสํานักงานอธิการบดี

ปงบประมาณ  2563-2565 จํานวนผูมีความรู

ความสามารถฯ ประจําสํานักงานอธิการบดีที่

ผานการกลั่นกรองจากคณะกรรมการฯ 

จํานวน 11 ราย

งานตอเนื่องตามขั้นตอนดังนี้ รวบรวม ตรวจสอบ

ความถูกตองของเอกสารในสวนของผูมีความรู

ความสามารถพิเศษฯ ประจําสํานักงานอธิการบดีกอน

นําเขาที่ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการจางฯ 

จัดทําวาระการประชุม นัดประชุมคณะกรรมการฯ 

สรุปผลการพิจารณาการประชุมกลั่นกรองการจางผูมี

ความรูความสามารถพิเศษฯ ประจําสํานักงาน

อธิการบดี เสนอตอสํานักงานยุทธศาสตรเพื่อเสนอตอ

คณะทํางานดานเมื่อแผนไดรับอนุมัติการจางแลว 

หนวยงานเสนอสัญญาจางลงนามอัตรากําลังพนักงาน

มหาวิทยาลัย เมื่อแผนไดรับอนุมัติการจางแลว 

หนวยงานเสนอสัญญาจางลงนาม 

1. หนวยงานมีความตองการจางที่ไมชัดเจน ขอมูลไมเพียงพอ

 สําหรับการคํานวณเงินเดือนและประสบการณ  2. บางครั้ง

หนวยงานไมไดมีการวางแผนการจางไวกอน ทําใหตองเรงดวน

3 การบริหารงานลูกจางของ

มหาวิทยาลัย

- ดําเนินการจัดทําสัญญาจางสําหรับลูกจาง

มหาวิทยาลัยใหม

- ลูกจางมหาวิทยาลัยไดรับการโอนยาย 

ลาออก และจายคาชดเชย ไดทันเวลาและ

เปนไปตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด

- ดําเนินการตอสัญญาจางลูกจางมหาวิทยาลัย

การดําเนินการปจจุบัน 

- สทบ. กําลังดําเนินการตอสัญญาลูกจาง

มหาวิทยาลัยที่หมดสัญญาในวันที่ 1 ตุลาคม 

2563

- สทบ. ติดตามและแจงหนวยงานที่ยังไมสง

สัญญาจางลูกจางมหาวิทยาลัยที่หมดสัญญา 

ใหสงภายในเดือนสิงหาคม

- ตอสัญญาจางลูกจางมหาวิทยาลัยที่หมดสัญญาใน

วันที่ 1 ตุลาคม 2563 ใหแลวเสร็จภายในเดือน

สิงหาคม 2563

- จัดทําระเบียบการบริหารงานลูกจางมหาวิทยาลัยให

เปนระบบ เชน ประเภทของลูกจาง สวัสดิการของ

ลูกจางประเภทตางๆ การจางใหม ตอสัญญา ลาออก

และอื่นๆ

- ปรับปรุงสัญญาจางลูกจางมหาวิทยาลัย

'- ปรับปรุงวิธีการติดตามและแจงหนวยงานที่ยังไมสง

สัญญาจางลูกจางมหาวิทยาลัยที่หมดสัญญา ใหสงทัน

ตามกําหนด

อุปสรรค

 - ในการตอสัญญาจางลูกจางมหาวิทยาลัย เนื่องจาก

หนวยงานดําเนินการจัดสงเอกสารมาลาชา และมีขอผิดพลาด

 จึงทําใหไมสามารถดําเนินการตอสัญญาไดกอนวันที่หมด

สัญญา 

- หนวยงานยังไมทราบรูปแบบและวิธีการเลื่อนเงินเดือนที่แน

ชัด เนื่องจากลูกจางฯ ยังไมมีระเบียบที่ชัดเจน จึงทําใหเกิด

ความลาชาในการดําเนินการปรับอัตราคาจาง

- ปจจุบันการจางลูกจางมีหลายประเภท สทบ.ตองจัด

ระเบียบการจางที่อาจรวมไปถึงการบริหารจัดการลูกจางนอก

ระบบดวย
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ
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4 สมรรถนะของบุคลากร 

(Competency)

- รายงานผลการประเมินสมรรถนะเฉพาะตํา

เเหนง (Functional Competency Report :

 FCR) เเละเเผนพัฒนารายบุคคล (Individual

 Development Plan : IDP) สําหรับกลุม

พนักงานวิชาชีพอื่นๆ (จ เเละ สว) เเละ

ขาราชการ (ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือ

เชี่ยวชาญเฉพาะ เเละประเภททั่วไป) จํานวน 

765 คน (ขอมูล ณ วันที่ 5 ส.ค. 2562)

- การจัดทําฐานขอมูล เพื่อจัดเตรียมขอมูลเขา

ระบบประเมินออนไลน (ระบบประเมิน

ออนไลนของบริษัทอินดิโก) รวมกับทางสํานัก

คอมพิวเตอร

- เปดระบบประเมินออนไลน เพื่อใหผูที่

เกี่ยวของ ทั้ง 5 สถานะ (Boss Self 

Subordinate Peer เเละ Customer เพื่อเขา

ประเมินในระบบ โดยเเบงการเปดระบบเปน 3 

รอบ ดังนี้

       รอบที่ 1 HRM&HRD เปดเมื่อ 3 ก.ย. 62 

       รอบที่ 2 60 หนวยงานยอย เปดเมื่อ 3 

ต.ค.62

       รอบที่ 3 (เก็บตก) เปดเมื่อ 17 ม.ิย. 63

'- ประมวลผลขอมูล เพื่อวิเคราะห GAP ทั้งเชิง

เทคนิค (Technical) เเละเชิงคุณลักษณะ 

(Attribute) รวมกับที่ปรึกษาเชี่ยวชาญ (ดร.

วินัย หอมสมบัต)ิ 

- จัดอบรมเเนวทางการสื่อสารผลการประเมิน

สมรรถนะเฉพาะตําเเหนง (Functional 

Competency Report) เเละเเผนพัฒนา

รายบคคล (Individual Development Plan) 

- ติดตาม รวบรวม ขอมูลของเเผนพัฒนารายบุคคล 

(IDP) กับหนวยงาน(ผูที่เกี่ยวของ) ที่ยังไมยืนยัน IDP 

กลับมายัง HR

- เปดระบบประเมินออนไลน เพื่อใหผูที่เกี่ยวของ ทั้ง 5

 สถานะ (Boss Self Subordinate Peer เเละ 

Customer) รอบที่ 3 (รอบเก็บตก) เปดเมื่อ 17 ม.ิย. 

63

- ติดตามผูที่เกี่ยวของใหเขามาทําการประเมินในระบบ

ประเมินใหเเลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด

- สื่อสารเรื่องการจัดทําเเผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 

ใหกับผูบังคับบัญชา (Boss) -ของสํานักอุทยาน

วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม รวมกับบริษัทคินเจน 

<อยูระหวางการนัดหมาย>

- ติดตามขอมูลกลุมเพิ่มเติมใหหนวยงานตรวจสอบ

รายชื่อ เเละกรอกขอมูล เพื่อเขารวมประเมินสมรรถนะ

เฉพาะตําเเหนง กรณีคนที่ยังไมไดเขาระบบประเมิน

รอบเเรก คงเหลือจํานวน 42 คน (ขอมูล ณ วันที่ 4 

ม.ย.63)

- จัดเตรียมขอมูล เพื่อเขาสูกระบวนการประมวลผล 

สําหรับกลุมเก็บตก

- สามารถสรุปประเด็นไดดังนี้

1. นําขอมูลออกจากระบบ 

    ปญหา/อุปสรรค : จํานวนผูถูกประเมิน ไมเทากับจํานวนที่

นําขอมูลเขาระบบ 

     แนวทางเเกไข : ทีมงานตรวจสอบตัวเลขการนําเขาขอมูล

รวมกับทางสํานักคอมพิวเตอรเพื่อสรุปผลทั้งสมรรถนะเชิง

เทคนิคเเละสมรรถนะเชิงคุณลักษณะ 

2. วิเคราะหขอมูล

    ปญหา/อุปสรรค : 2.1 ทีมงานยังขาดความรู วิธีการ 

เทคนิคการวิเคราะหขอมูล เเละจัดทํารายงานที่เชื่อมโยงผล

วิเคราะหแบบอัตโนมัติ 2.2 ระยะเวลาในการประมวลผล

ขอมูลไมเปนไปตามที่กําหนดตามเปาหมาย สงผลตอการ

จัดทําเเผนพัฒนารายบุคคล (IDP)

    แนวทางแกไข : มีการนัดหารือรวมกันระหวางทีมงาน FC

 / สํานักคอมพิวเตอรเเละที่ปรึกษาเชี่ยวชาญ (ดร.วินัย หอม

สมบัติ) เพื่อวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา

1 หนังสือรับรอง รอยละ 70 สามารถดําเนินการใหแลวเสร็จ

ภายใน  1  วันทําการ (24 ชั่วโมง) นับตั้งแต

สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคลไดรับเรื่อง

ปจจุบันไดดําเนินการผาน SLA จัดหาระบบการออกหนังสือรับรองที่สะดวกรวดเร็ว 

ออกไดโดยอัตโนมัติ

ควรจัดหาระบบการออกหนังสือรับรองที่ดําเนินการไดดวย

ระบบอิเล็กทรอนิกสและผูขอสามารถดําเนินการไดดวยตนเอง

2 บัตรประจําตัวบุคลากร

2.1 ดําเนินการ ตรวจสอบ สอบ

ทานในการจัดทําบัตรประจําตัวบุ

ลากรมหาวิทยาลัย สถิติการ

จัดทําบัตร คาใชจายในการจัดทํา

บัตร รวมถึงการควบคุมดูแลสาย

คลองบัตร

ดําเนินการจัดทําบัตรประจําตัวบุคลากรใหแลว

เสร็จภายใน 7 วัน

ดําเนินการจัดทําบัตรประจําตัวบุคลากรใหแลว

เสร็จภายใน 7 วัน

งานตอเนื่อง ควรเปดใหบริการในการทําบัตรประจําตัวไดในทุกวันและ

เวลาทําการทําการ

งานกํากับดูแล - กลุมงานกลยุทธฯ
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2.2 การจัดทําบัตรรวมกับ

ธนาคารกรุงเทพ

จากนโยบายสังคมไรเงินสด มหาวิทยาลัยจึงมี

โครงการรวมกับธนาคารกรุงเทพ โดยบุคลากร

จะไดรับบัตรรวมของธนาคารกรุงเทพ ซึ่งบัตร

นี้จะใชซื้อของภายในมหาวิทยาลัยเเละ

โครงการอื่นๆ ซึ่งมีสิทธิประโยชน

1. ฟรีคาธรรมเนียมในการโอนเงินเดือน ตลอด

ระยะเวลา 5 ป

2. ฟรีคาธรรมเนียมรายปของบัตร ตลอด

ระยะเวลา 5 ป

3. ฟรีคาธรรมเนียม sms alert ตลอด

ระยะเวลา 5 ป

มีอุปสรรคในเรื่องการสื่อสารใหกับบุคลากร

รับทราบแนวทางการจัดทําบัตรรวมฯ เเละการ

รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อจัดทําฐานขอมูล

ในการรองรับการดําเนินการดังกลาวใหเเลว

เสร็จภายในกําหนด

1. การสื่อสารสรางความเขาใจในเรื่องการมีบัตร

รวมกับธนาคารกรุงเทพฯ 

2. ดําเนินการสงมอบบัตรรวมธนาคารกรุงเทพใหกับ

บุคลากรตามนโยบายที่มหาวิทยาลัยกําหนด

3. เเนวทางการดําเนินการสําหรับออกบัตรใหมทุกกรณี

ควรมีชองทางการตอบปญหาอัตโนมัติ

3

ดําเนินการรับผิดชอบตรวจสอบ 

สอบทาน ในการจัดทํา ปรับปรุง

และเก็บรักษาทะเบียนประวัติ

พนักงานใหทันสมัยอยูเสมอ

ขอมูลในแฟมประวัติบุคลากรเปนปจจุบัน 

ถูกตองครบถวน

บันทึกใบ กม. เขียนปฏิบัติงานพิเศษลงแฟม

ประวัติของบุคลากร และตรวจสอบขอมูล  

เอกสารภายในแฟมประวัติบุคลากร 

ดําเนินการสแกนเอกสารในแฟมประวัติเก็บเปนไฟล

อิเล็กทรอนิกส รวมถึงการบริหารจัดการการคนเอกสาร

4

4.1  รายงานประจําป ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนด ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนด กําหนดผูรับผิดชอบและกํากับใหผูรับผิดชอบสงงานให

ทันตามกําหนด

ปจจุบันมีรายงานเฉพาะกลุมงาน ไมไดมีการรวบรวมเปน

รายงานประจําป ควรใหคณะทํางานเพื่อการจัดทํารายงาน

ประจําปของ สทบ และกําหนดใหมีการนําสงรองบุคคลใหได

ทุกป

4.2  สารสนเทศของมหาวิทยาลัย ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนด ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนด กําหนดผูรับผิดชอบและกํากับใหผูรับผิดชอบสงงานให

ทันตามกําหนด

งานนี้เปนขอมูลบุคลากรที่อยูในสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

มีการจัดทําและสงตามกําหนดทุกป

4.4  จัดทําสถิติขอมูลบุคลากร 

(หนวยงานภายในและหนวยงาน

ภายนอก)

ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนด ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนด กําหนดผูรับผิดชอบและกํากับใหผูรับผิดชอบสงงานให

ทันตามกําหนด

ควรกําหนดใหมีการนําสงเปนรายไตรมาส เพื่อนําไปใช

ประโยชนใหได

5

แฟมประวัติบุคลากร

งานฐานขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ

งานพัฒนาระบบสารสนเทศ
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5.1 ระบบ HPB ขอมูลในระบบถูกตอง ครบถวน และเปน

ปจจุบัน

เปนระบบที่ถูกพัฒนาขึ้นตั้งแตป 2546 และเริ่ม

ใชงานตั้งแตป 2547 การทํางานของระบบเปน

แบบแยกขอมูลกันทําใหมีปญหาเรื่องการ

บันทึกขอมูลซ้ําซอน ไมมีการเชื่อมโยงขอมูลใน

กระบวนการที่มีความตอเนื่องกัน จึงมักพบ

ความผิดพลาดจากการบันทึกขอมูล อีกทั้ง

จุดประสงคในการบันทึกขอมูลในแตละเรื่องไม

สอดคลองกับการทํางานของระบบ อันเกิดจาก

การบริหารงานบุคคลที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึง

การออกรายงานสําเร็จรูปตาง ๆ ในระบบมี

ขอมูลผิดพลาดทําใหผูใชงานไมสามารถนํา

ขอมูลที่ถูกตองไปใชไดทันท ี

รวบรวมขอมูลกระบวนการทํางาน ความตองการ

รายงาน ใหมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน เพื่อ

ดําเนินการพัฒนา/ปรับปรุงระบบตอไป

เปลี่ยนระบบใหมที่ทันสมัยรองรับการใชงานของ สทบ และ

สามารถรองรับการเขาถึงขอมูลของบุคลากรมากขึ้น

 5.2 ระบบ A-Time บุคลากรสามารถดําเนินการขออนุมัติลา ลง

เวลาการทํางาน และขอรับรองเวลาการทํางาน

ไดดวยตนเองผานระบบ ไดทุกที่ ทุกเวลา และ

ระบบจะมีการสงตอไปยังผูเกี่ยวของหรือ

ผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นจนถึงผูมีอํานาจ

อนุมัติ โดยบุคลากรสามารถตรวจสอบสถานะ

ความกาวหนาของงานบริการนั้นๆได

บุคลากรเริ่มใชงานระบบเมื่อวันที่ 1 ม.ีค. 2564

 เปนตนไป

สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการพัฒนา

ระบบเพื่อใหสามารถบริหารจัดการ/ใชงาน ระบบได

ตรงตามความตองการและสอดคลองกับการทํางาน

ตอไป

เชื่อมโยงกับระบบ HRIS เพื่อใหเกิดระบบนิเวศขอมูล

บุคลากรที่สามารถบริหารจัดการทรัพยากรไดอยางทันทวงที

5.3 ระบบออกคําสั่งแตงตั้ง

ตําแหนงบริหาร (OAS)

สามารถออกคําสั่งแตงตั้ง ตําแหนงบริหาร 

คณะกรรมการ / คณะทํางานตางๆ ของ

มหาวิทยาลัยที่ออกโดยมหาวิทยาลัย หรือ

หนวยงานตางๆ ใหมีฐานขอมูลอยูที่เดียวกัน 

และสามารถใชสืบคนขอมูลเพื่อการบริหารได

อยางสะดวก

เปนระบบที่ถูกพัฒนาขึ้นตั้งแตป 2546 และเริ่ม

ใชงานตั้งแตป 2547 ทําใหปจจุบันสามารถใช

ระบบในการบันทึกขอมูลเพียงอยางเดียว

เทานั้น ไมไดมีการออกคําสั่งผานระบบ อันเกิด

จากการบริหารงานบุคคลที่เปลี่ยนแปลงไป

รวบรวมรูปแบบการจัดทําคําสั่ง และจัดหมวดหมูการ

จัดทําคําสั่งใหเปนรูปแบบมาตรฐานในการออกคําสั่ง

ในแตละเรื่อง เพื่อดําเนินการพัฒนาระบบตอไป

ปญหาการออกรายงานหรือการออกคําสั่ง ยังแกไขไมไดใน

บางจุด

5.4 ระบบ WTE รองรับการบันทึกขอมูลการอบรม ดูงาน 

สัมมนา หรือการไปปฏิบัติงานนอกสถานที่

เริ่มใชงาน ตั้งแตวันที่ 15 ม.ค. 58 โดยมีผล

ยอนหลังตั้งแตวันที่ 1 ต.ค. 57 จนถึงปจจุบัน

สํานักคอมพิวเตอรพัฒนา/ปรับปรุง การทํางานของ

ระบบใหสอดคลองกับการปฏิบัติงาน รวมถึงแกไข

ปญหาการแสดงขอมูลผิดพลาดอยางถาวร

พัฒนาระบบใหสามารถบริหารจัดการแบบเชื่อมโยงขอมูลได
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5.5 ระบบ MyProfile (ขอมูล

สวนบุคคล)

บุคลากรสามารถแจงการแกไข/ปรับปรุง

ขอมูลสวนบุคคลผานระบบ MyProfile โดย 

สทบ. ตองอัพเดตขอมูลใหเปนปจจุบัน

หลังจากไดรับเรื่อง

ประสานขอเอกสารหลักฐานและดําเนินการ

ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน กรณีการเพิ่ม

ขอมูลผานระบบ MyProfile มีกระบวนการ 

ดังนี้

1. บุคลากรแจงเพิ่มขอมูลผานระบบ MyProfile

2. เจาหนาที่ สทบ. ตรวจสอบขอมูล และ

ประสานบุคลากรเพื่อขอเอกสารประกอบการ

เพิ่มขอมูล

3. เมื่อไดรับเอกสารแลว สทบ. บันทึกขอมูลลง

ระบบ HPB 

4. สทบ. ตองกดอนุมัติการเพิ่มขอมูลในระบบ 

MyProfile เพื่อใหขอมูลที่แสดงในระบบอัพเดท

ดําเนินงานอยางตอเนื่ อง ติดตามจัดทําใหขอมูลทันสมัยอยูเสมอ

5.6 เว็บไซตสํานักงานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

ปรับปรุงเว็บไซตสํานักงานบริหารทรัพยากร

บุคคลใหเปนปจจุบัน

ปรับปรุงเว็บไซตสํานักงานบริหารทรัพยากร

บุคคลใหเปนปจจุบัน

ทําใหเปนงานตอเนื่อง เว็บไซตมีขอมูลที่เปนประโยชน ตอไปควรมีการสํารวจความ

พึงพอใจและรับฟงความคิดเห็นจากลูกคาอยางนอยปละ 1 

ครั้ง

6 ดานการลาตางๆ (ลาอุปสมบท/

ลาประกอบพิธีฮัจญ ลากิจ/ลา

พักผอนไปตางประเทศ การลา

เกินกําหนด และที่เกี่ยวของกับ

การลาตางๆ

การลากิจสวนตัว/ลาพักผอน มีขอตกลงระดับ

การใหบริการ (SLA) คือ รอยละ 90 สามารถ

ดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน  3  วันทําการ 

นับตั้งแตสํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล

ไดรับเรื่อง  

การลากิจสวนตัว/ลาพักผอนไปตางประเทศ 

เปนไปตามขอตกลงระดับการใหบริการ

ตรวจสอบวันหยุดราชการ รวมถึงที่เกี่ยวขอกับเวลา

การปฎิบัติงานกับสํานักนายกรัฐมนตรี

7 ปรับปรุงขอมูลขาราชการ มจธ. 

บนระบบฐานขอมูลทะเบียน

ประวัติขาราชการพลเรือน ของ 

สกอ.

ขอมูลขาราชการบนระบบฐานขอมูลทะเบียน

ประวัติ ขาราชการพลเรือนเปนปจจุบันเสมอ

อางถึงหนังสือสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ที่ ศธ 0509(5).6/ว903 ลงวันที่ 8 

ม.ิย.2560 แจงวาระบบฐานขอมูลทะเบียน

ประวัติขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา

 เกิดขัดของไมสามารถเขาใชงานได และอยู

ระหวางการปรับปรุงแกไข 

ดําเนินการบันทึกขอมูลขาราชการ เชน การไดรับ

เงินเดือน การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น และการ

ไดรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ เปนตน  เพื่อ

นําขอมูลเขาระบบยอนหลัง เมื่อระบบไดรับการแกไข

เรียบรอยแลว

8

การเพิ่มขอมูลสวนบุคคล ขอมูลสวนบุคคลของบุคลากรเปนปจจุบันเสมอ เพิ่มขอมูลสวนบุคคลใหเปนปจจุบัน งานตอเนื่อง ติดตามจัดทําใหขอมูลทันสมัยอยูเสมอ

การเพิ่มขอมูลวุฒิการศึกษา ขอมูลวุฒิการศึกษาของบุคลากรเปนปจจุบัน

เสมอ

เพิ่มวุฒิการศึกษาใหเปนปจจุบัน งานตอเนื่อง ติดตามจัดทําใหขอมูลทันสมัยอยูเสมอ

การเปลี่ยนชื่อ-สกุลบุคลากร ขอมูลการเปลี่ยนชื่อ-สกุลของบุคลากรเปน

ปจจุบันเสมอ

เปลี่ยนแปลงชื่อ-สกุลใหเปนปจจุบัน งานตอเนื่อง ติดตามจัดทําใหขอมูลทันสมัยอยูเสมอ

งานบุคลากร
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

1 งานดานสารบรรรณ บุคลากร สทบ. ไดรับเอกสารถูกตองและ

รวดเร็วฉับไว

เวียนหนวยงานเรื่องการสงเอกสารผานระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส เพื่อลดปริมาณ

กระดาษ และการสงเอกสารทั่วไป หรือ 

ประชาสัมพันธผานชองทางออนไลนอื่นๆ เชน 

E-mail, Line, DMS

งานประจําตอเนื่อง

2 งานดานงบประมาณ สทบ.ไดรับอนุมัติงบประมาณตามที่ตั้งไว และ

ดําเนินงานและกิจกรรมตางๆ ตามแผน

งบประมาณเพื่อใหเกิดความคุมคาและ

ประโยชนสูงสุด ซึ่งในปงบประมาณ 2564 

ไดรับจัดสรรงบประมาณ จํานวน 34,041,000

 บาท

จัดเตรียมขอมูลสําหรับจัดทําแผนการ

ดําเนินงานและงบประมาณลวงหนา ระยะปาน

กลาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 

2568 (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)

บริหารเงินงบประมาณในแตละโครงการใหเปนไปตาม

แผนที่ตั้งไวและสอดคลองกับแผนกยุทธของ

มหาวิทยาลัย

3

3.1ขออนุมัติแตงตั้งที่ปรึกษาและ

เบิกจายเงินสมนาคุณที่ปรึกษา

อธิการบดีดานทรัพยากรบุคคล

ผูทรงคุณวุฒิไดรับคาตอบแทนซึ่งโอนเขาบัญชี

ธนาคารถูกตองตรงตามกําหนดทุกเดือน

ดําเนินการขออนุมัติแตงตั้งทุกเดือนตุลาคม 

ของปงบประมาณถัดไป

ดําเนินงานตอเนื่องทุกป

3.2จัดทําสัญญาการยืมเงินของ

มหาวิทยาลัย

ผูยืมไดรับเงินยืมถูกตองและครบถวนกอนจัด

กิจกรรมภายใน 1 - 2 วัน

ดําเนินการจัดทําสัญญาเงินยืมทุกกิจกรรม ทุก

งบประมาณ สงสํานักงานคลังภายใน 5 วันทํา

การ

คืนเงินยืม (กรณีเงินเหลือ) และจัดทําชุดเบิกภายใน 10

 วันทําการ

เปนงานที่ตองใสใจในรายละเอียดและกํากับการยืม - คืนเงิน

ใหเปนไปตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด

3.3ดําเนินการขออนุมัติเบิกเงิน

ทุกงบประมาณ (งบบริหาร สทบ./

 งบเบี้ยประชุมและพีธีการอื่นฯ/ 

งบพัฒนาพัฒนาเด็กเล็ก มจธ/ งบ

 Competency/ งบสวัสดิการ 

งบสโมสรฯ) พรอมทั้งควบคุม

บัญชีคาใชจาย วิเคราะห และตัด

จายในระบบ Axapta และตัด

บัญชีเงินรายไดของศูนยพัฒนาเด็ก

เล็ก

ไดรับเงินโอนเขาบัญชีสหกรณภายใน 5 วันทํา

การหลังจากสงชุดเบิกไปยังสํานักงานคลัง

ดําเนินการจัดดทําชุดเบิก ตรวจสอบเอกสาร 

วิเคราะหรายการบัญชี และตรวจสอบ

งบประมาณ ทุกลักษณะการเบิกเงินทุก

งบประมาณ

ดําเนินการตอเนื่อง เปนงานที่ตองใสใจในรายละเอียดตรวจสอบเอกสารใหถูกตอง

และเปนไปตามเกณฑการเบิกจายของมหาวิทยาลัยและกํากับ

ดูแลการเบิกจายและการคืนเงินยืมใหตรงตามกําหนดเวลา

3.4 บริหารเงินสดยอยของ สทบ.

และรายงานสรุปคาใชจาย

สงรายงานภายในวันที่ 15 ของเดือนถัดไป เบิกจายเงินสดยอย เงินยืม ของสํานักงานทุก

รายการ และดําเนินการรายงานสรุปคาใชจาย

ทุกเดือนสงสํานักงานคลัง

กํากับติดตามอยางตอเนื่อง เปนงานที่ตองใสใจในรายละเอียดและกํากับการคืนเงินให

ตามกําหนด

4 งานดานวัสดุ-ครุภัณฑ บุคลากรไดรับวัสดุครุภัณฑตรงตามความ

ตองการ

จัดซื้อจัดหาวัสดุอุปกรณสํานักงานและครุภัณฑ

 ใหถูกตองตามระเบียบพัสดุฯ

จัดทําสรุปรายงานครุภัณฑสํานักงานประจําป 2564 ตองกํากับการใชทรัพยากรใหคุมคาและบํารุงซอมแซมเมื่อ

ชํารุด

งานกํากับดูแล หนวยเลขานุการและธุรการ

การเงิน
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ที่ งานที่ทํา ผลลัพทของงาน ผลการดําเนินงานปจจุบัน งานที่จะตองดําเนินการตอ ปญหา / ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ

สรุปผลการดําเนินงาน สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล (รอบ 6 เดือน) ประจําป พ.ศ. 2564

5 โครงการปรับปรุงและเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางาน 

(Productivity Improvement )

 การปรับปรุงและพัฒนาคูมือ

ปฏิบัติงาน (Work Manual) การ

ประกาศขอตกลงระดับการ

ใหบริการ (SLA)

เกิดกระบวนการทํางานที่เปนไปตามกําหนด

ในการสงมอบงานใหกับลูกคา

ประสานงานการจัดทํา Work Flow ของ

หนวยงานเพื่อรายงานตอที่ประชุม PI

ดําเนินการ Take Stock และติดตามการดําเนินการ

ปรับปรุงคูมือปฏิบัติงาน

ผอ.รับผิดชอบในกระบวนการ PI & SLA ซึ่งจะตองนํามา

ขยายผลสูการปฏิบัติงานของพนักงานใน สทบ ใหเกิดกลไก

การทํางานที่มี PI & SLA ทุก Work Flow

6

6.1 รายงานการประเมินระบบ

ควบคุมภายใน ป 2564

อยูระหวางดําเนินการ มอบหมายใหมีทีมรวมกันดําเนินการ นักบริหารงาน

ทั่วไปเปนผูรวบรวมแตเนื้อหาตองไดมาจาก

ผูปฏิบัติงานแตละกลุมงานชวยกัน

กํากับดูแลใหมีการจัดทําและสงเลมใหทันกําหนด

6.2 รายงานแผนบริหารความ

เสี่ยง ป 2564

จัดสงภายในระยะเวลาที่กําหนด ดําเนินการจัดทํารายงานและจัดสงสํานักงาน

ยุทธศาสตร

มอบหมายใหมีทีมรวมกันดําเนินการ นักบริหารงาน

ทั่วไปเปนผูรวบรวมแตเนื้อหาตองไดมาจาก

ผูปฏิบัติงานแตละกลุมงานชวยกัน

ขอใหมีการเพิ่มเติมในเรื่องความเสี่ยงดานทุจริตหรือการ

ปองกันพฤติกรรมในการทํางาน

6.3 จัดทํารายงานประจําป  ของ 

สทบ. ป 2564

ขอมูลถูกตองครบถวนทุกกระบวนงาน ติดตามและรวบรวมขอมูลรายงานประจําป

ของทุกกลุมงานครบถวน

รวบรวมเขาเปนรูปเลม กํากับและติดตามเพื่อสงรองอธิการบดีฝายบุคคลเมื่อสิ้นป

6.4 จัดทํา KPI ของหนวย

เลขานุการและธุรการ และ

รวบรวม KPI ของทุกกลุมงาน

และทุกโครงการ (ไตรมาส 1-4)

สรุปผลการดําเนินการของหนวยงาน KPI ราย

ไตรมาส 1-2

ติดตามและรวบรวม KPI ของทุกกลุมงานให

ตรงตามกําหนด

มอบหมายใหมีทีมรวมกันดําเนินการ นักบริหารงาน

ทั่วไปเปนผูรวบรวมแตเนื้อหาตองไดมาจาก

ผูปฏิบัติงานแตละกลุมงานชวยกัน

เปนงานสวนหนึ่งซึ่งควรอยูในรายงานประจําป และนําเสนอ

หรือมีการรายงานผลการดําเนินงาน 6 เดือนใหรองอธิการบดี

ฝายบุคคลไดทราบ

6.5 รายงานคาใชจาย งบบริหาร 

สทบ. ของกิจกรรมสวนกลางทุก

โครงการเปนรายไตรมาส  สง

สํานักงานยุทธศาสตร  นับแตวัน

สิ้นสุดโครงการ(ไตรมาส 1-4)

ขอมูลสรุปรายจาย รายไตรมาส 1-2 สรุปขอมูลรายจายตางๆ ทุกงบประมาณราย

ไตรมาส 1-2 และบริหารคาใชจายใหเปนไป

ตามแผนงบประมาณที่ตั้งไว

ดําเนินการใหถูกตองตรงตามกําหนด เปนงานสวนหนึ่งซึ่งควรอยูในรายงานประจําป และนําเสนอ

หรือมีการรายงานผลการดําเนินงาน 6 เดือนใหรองอธิการบดี

ฝายบุคคลไดทราบ

การจัดทํารายงานตางๆ
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