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Benefit Module

2 . สอบถามการขอเบกิ

1 . การขอเบกิสวสัดกิาร



e - C l a i m s  –  C l a i m s  r e q u e s t
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ห น้ า ห ลั ก  ( H o m e ) >  ก า ร เ ค ล ม ส วั ส ดิ ก า ร  ( C l a i m s ) >  ก า ร ข อ เ บิ ก ส วั ส ดิ ก า ร  ( C l a i m s  r e q u e s t )

การขอเบิกสวัสดิการ (Claims Request)

การเข้าถึงเมนขูอเบกิสวสัดิการสามารถท าได ้

2 วิธี ดังนี้

วิธีที่ 1 เลือกเมนทูางลดั

● (1) เลือก การเคลม

● (2) เลือก สวัสดิการที่ต้องการเบิก

(ตัวอย่างเลือกสวัสดิการตรวจสุขภาพประจ าปี)

1

2



ห น้ า ห ลั ก  ( H o m e ) >  ก า ร เ ค ล ม ส วั ส ดิ ก า ร  ( C l a i m s ) >  ก า ร ข อ เ บิ ก ส วั ส ดิ ก า ร  ( C l a i m s  r e q u e s t )

การขอเบิกสวัสดิการ (Claims Request)

1

2

4

5

ขั้นตอนการขอเบกิสวสัดกิาร

● (1) เลือก รายการ

● (2) กรอก วันที่ใบเสร็จรับเงิน

● (3) กรอก จ านวนเงิน

● (4) กด กรณีที่มี รายการ มากกว่า 1 รายการ (เพ่ิม

การเบิกในรายการใหญ่ เช่น เบิกให้กับครอบครัวไม่ซ ้ากัน)

● (5) ส่งเพ่ือท ารายการ

3
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ห น้ า แ จ้ ง เ ตื อ น  ( n o t i f i c a t i o n ) >  ก า ร ข อ เ บิ ก ส วั ส ดิ ก า ร  ( C l a i m s r e q u e s t )

การขอเบิกสวัสดิการ (Claims Request)

1

2

3

4

STEP 1 / เลือกเมนู แจ้งเตือน (1) STEP 3 / เลือก รายการ (3)STEP 2 / เลือกเมนู การขอเบิกสวัสดิการ (2) STEP 4 / เลือกเมนู ยกเลิก (4)
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